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1 Общие положения
Это руководство представляет собой описание учетной программы, установленной на 
нефтебазе «Кавказская», принадлежащей ЗАО «Нафтатранс» и предназначенной для 
автоматизации оперативного учета движения нефти на нефтебазе. Руководство написано в 
расчете на то, что вы знакомы с операционными системами семейства «Windows» и 
системой «1С: Предприятие 7.7».

1.1 Назначение программы.

Программа используется для учета всех этапов перевалки нефти на нефтебазе и для 
возможности автоматических расчетов по банку качество терминала, на основании 
информации, введенной на этапе перевалки нефти.

Из основных этапов перевалки нефти, которые находят отражение в учетной программе 
можно выделить следующие:

- Поступление цистерн с нефтью;
- Измерение качественных характеристик поступившей нефти;
- Слив цистерн с нефтью в резервуары нефтебазы;
- Сдача нефти в систему «КТК» по фактическим качественным характеристикам;

Каждый из этапов перевалки нефти сопровождается оформлением целой группы 
документов. Так, для оформления слива цистерн используются такие документы, как:

- Паспорт качества на цистерну;
- Акт слива цистерн;
- Суточный акт слива;
- Грузовая таможенная декларация;
- Маршрутное поручение;

Каждый этап перевалки и электронные документы, которыми сопровождается 
оформление этой перевалки подробно описаны ниже в данном руководстве.

В дополнение к товарному учету, в программе реализован блок расчетов по «банку 
качества»: предварительный и окончательный. Расчеты по банку качества используются 
для проведения взаиморасчетов между поставщиками нефти.

1.2 Интерфейс и основные объекты программы

При работе с программой пользователям придется сталкиваться с несколькими видами 
объектов. Это такие объекты, как:

- Справочники;
- Электронные документы;
- Отчеты;
- Сервисные обработки;
- Константы;
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Справочники применяются для ведения списков, перечней, классификаторов с наборами 
регулярной информации. Например, списки поставщиков и производителей, перечни 
резервуаров нефтебазы, метроштоков, классификатор ЖД станций.

Электронные документы применяются для отражения в учете фактов хозяйственной 
деятельности. Например, слив цистерн, оформление паспорта качества и т.п.

Отчеты используются для формирования таблиц с аналитической информацией. При 
своем формировании отчеты используют информацию, введенную при помощи 
справочников и электронных документов.

Сервисные обработки, как правило, служат для выполнения групповых действий над 
объектами программы, например, для проверки корректности введенной информации, для 
автоматической генерации некоторых видов документов и т.п.

Кроме описанных выше объектов, которые имеют свое визуальное представление, в 
программе используются и невизуальные объекты, такие, как учетные регистры. Учетные 
регистры используются для организации учета и реализации учетных и расчетных 
алгоритмов программы. Большинство электронных документов при своем проведении 
выполняют запись информации в учетные регистры (выполняют движения по регистрам). 
Большинство аналитических отчетов строится при помощи регистров. 

Для пользователя доступ к объектам программы организован через систему меню и 
панелей быстрого доступа.

Далее будут описаны только важные пункты интерфейса.

1.2.1 Меню «Файл»

Как правило, пользователи программы будут пользоваться данным меню для распечатки 
документов, таблиц отчетов или иных форм, а также для сохранения сформированных 
печатных форм в виде отдельных файлов. 
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Обращаю внимание, что только через данного меню «Сохранить как» возможно 
сохранение сформированных печатных форм в формате «Excel».

1.2.2 Меню «Операции»

У некоторых пользователей программы пункт меню «Операции» будет заблокирован. 
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Через пункт меню «Операции» можно получить доступ к любому объекту программы, 
однако, для доступа к справочникам, электронным документам, отчетам и обработкам 
организованы отдельные меню, поэтому наибольший интерес здесь представляет доступ к 
константам и специальным процедурам.

Через пункт «Константы» можно вызвать форму редактирования констант. В целом 
константы используются для настройки режимов работы программы в целом. Ниже 
показана форма редактирования констант.

Далее описан состав и назначение констант.
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Наименование константы Назначение
Дата запрета редактирования Электронные документы, введенные ранее указанной 

даты, открываются в режиме «только просмотр» и не 
доступны для редактирования

Основная фирма Ссылка на основное юридическое лицо, от имени 
которого ведется документооборот

Нормативные потери Процент нормативных потерь при перевалке нефти
Префикс базы данных Префикс базы данных, используемый для работы в 

распределенном режиме
Технологический остаток в 
трубопроводе

Масса остатков нефти в трубопроводе

Пункты меню «Удаление помеченных объектов», «Проведение документов» и 
«Управление оперативными итогами» должны использоваться только администратором 
базы данных в монопольном режиме доступа и здесь описаны не будут.

1.2.3 Меню «Действия»

При работе с основными объектами программы в меню становится доступным пункт 
«Действия». Как правило, пункты данного меню продублированы на панели быстрого 
доступа активного окна. Например, ниже на рисунке открыто меню «Действия» для 
справочника «Контрагенты». Через данное меню возможен ввод нового элемента, 
копирование элемента, удаление элемента и т.п.

Состав меню зависит от вида объекта, для которого оно было вызвано. Например, для 
журнала документов или для формы настройки отчета это меню будет иметь другой 
состав.
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1.2.4 Контекстное меню

Контекстные меню вызываются правой кнопкой мыши на списках справочников или в 
журналах документов. На рисунке ниже показано контекстное меню для справочника 
«Контрагенты».

Состав пунктов меню зависит от вида объекта, для которого вызывается это меню и по 
большинству пунктов дублирует меню «Действия».  Ниже на рисунке показано 
контекстное меню для журнала документов.
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2 Справочники программы
Доступ к справочникам организован через одноименный пункт меню.

Многие справочники являются иерархическими, например, справочник «Контрагенты», 
справочник ЖД станции. Структура иерархии справочников определяется пользователями 
программы на этапе ввода информации в справочники.

2.1 Фирмы

Этот справочник служит для ведения списка юридических лиц компании, от имени 
которых ведется документооборот. Как минимум, в справочник необходимо ввести один 
элемент. Справочник используется во всех электронных документах.

Чтобы отредактировать или посмотреть реквизиты выбранного элемента справочника 
необходимо выполнить по нему двойной щелчок мышкой или нажать клавишу «Enter». 
При этом откроется специальная форма редактирования элемента.

Для справочника «Фирмы» определены следующие реквизиты:

- Внутренний код;
- Краткое наименование;
- Полное наименование;
- Дата регистрации;
- ИНН/КПП;
- Код ОКПО;
- Код ОКОНХ;
- Код ОГРН;
- Код ОКВЭД;
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- Юридический и почтовый адрес;

Введенная здесь информация используется в дальнейшем при печати важных документов, 
поэтому такие реквизиты, как Полное наименование, ИНН/КПП, юридический и 
почтовый адреса необходимо вводить без ошибок.

На второй закладке формы вводится информация о должностных лицах фирмы.
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На третьей закладке формы ведется список банковских счетов фирмы. В настоящее время 
банковские счета не используются в программе.

На четвертой закладке ведется список способов связи. 
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2.2 Подразделения

Справочник служит для ведения списка подразделений и мест хранения. Видно, что в 
справочник введены все резервуары нефтебазы. Элементы справочника используются в 
электронных документах, которыми отражаются движения нефти по резервуарам 
нефтебазы, это например, Акт слива цистерн и Акт приема-передачи нефти.
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Наряду с внутренним кодом и наименованием, для резервуаров нефтебазы задается 
технологический (несливаемый) остаток нефти.

2.3 Сотрудники

Справочник служит для ведения списка сотрудников компании. Справочник используется 
в документах, где возможен выбор исполнителей и должностных лиц, например, в 
паспортах качества, в актах слива цистерн и т.п.

Для сотрудников необходимо указывать следующие реквизиты:

- Табельный номер;
- ФИО;
- Фирму;
- Должность;
- ФИО в родительном и дательном падеже;
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На второй закладке формы редактирования сведений о сотруднике ведется список 
способов связи с этим сотрудником.

2.4 Пользователи

Этот справочник служит для ведения списка пользователей программы и для установки 
прав пользователей на выполнение тех или иных действий. Элементы справочника 
автоматически используются при создании электронных документов для фиксации 
«автора» документа, т.е. пользователя, создавшего данный документ.

Для пользователя указываются следующие реквизиты:

- Внутренний код;
- ФИО;
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- Фирма;
- Ссылка на элемент справочника «Сотрудники»;

На второй закладке формы редактирования сведений о пользователе можно задать или 
отключить дополнительные права пользователя на выполнение некоторых действий.
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Список доступных прав приведен ниже.

- Право на удаление и пометку на удаление документов;
- Право на ввод новых документов;
- Право на распроведение документов;
- Право на доступ к группам справочников;
- Право на ввод новых контрагентов;
- Право на изменение печатных форм;

При создании нового пользователя все права отключены.

2.5 Контрагенты

Справочник служит для ведения реестра контрагентов, которые фигурируют в 
документообороте компании. В качестве контрагентов могут выступать:

- Поставщики;
- Грузоотправители;
- Грузополучатели;
- Производители;
- Прочие контрагенты;

Элементы справочника используются в большинстве электронных документов.
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Ниже показана форма редактирования информации о контрагенте.

Основными реквизитами являются следующие:

- Внутренний код;
- Краткое наименование;
- Полное наименование;
- ИНН/КПП;
- Код ОКПО;
- Код ОКОНХ;
- Основная ЖД станция (для грузоотправителя);
- Юридический адрес;
- Почтовый адрес;
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Эти реквизиты будут описаны отдельно:

- Тип контрагента (набор флажков);
- Контрагент для подмены при расчетах по банку качества;
- Признак необходимости учета подтоварной воды;

Тип контрагента задается при помощи набора флажков, причем можно указать любую 
комбинацию этих флажков. Так, для контрагента «Андаста Трейдинг ЛТД» указано, что 
этот контрагент может являться и поставщиком и грузоотправителем. Важно, чтобы хотя 
бы один флажок, определяющий тип контрагента, был указан.

Контрагент для подмены при расчетах по банку качества. Этот реквизит используется 
только тогда, когда при расчетах по банку качества данного поставщика необходимо 
заменить другим поставщиком (например, в декабре 2004 года для поставщика 
«Сибресурс» был указан контрагент для расчетов «Андаста»).

Признак необходимости учета подтоварной воды. Этот флажок актуален только для 
производителей нефти. Если у производителя нефти этот флажок установлен, то для 
электронных документов «Паспорт качества на цистерну» и «Акт слива цистерн», где 
фигурирует этот производитель, появляются дополнительные реквизиты для указания 
количество подтоварной воды. Кроме того, в этом случае используется другая печатная 
форма для этих электронных документов.

На второй закладке формы вводится информация о банковских счетах контрагента. В 
настоящее время банковские счета не используются.

На третьей закладке формы вводится информация о заключенных договорах. Один из 
договоров может быть помечен как «Основной», при этом он будет использоваться «по 
умолчанию».
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Двойным щелчком по строке таблицы можно вызвать форму редактирования договора.

Для договоров основными реквизитами являются номер и дата договора.

На двух последних закладках формы редактирования сведений о контрагенте 
расположены списки способов связи и контактных лиц данного контрагента.

2.6 Коэффициенты для расчета по банку качества

Справочник служит для ведения расчетных коэффициентов, используемых при расчетах 
по банку качества. Набор коэффициентов задается каждый месяц. Справочник 
используется в электронных документах, которые оперируют расчетами по банку 
качества.

Ниже перечислены реквизиты этого справочника:

- Дата начала действия;
- Коэффициент плотности;
- Коэффициент серосодержания;
- Коэффициент цены;
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Для даты начала необходимо указывать начало месяца, коэффициенты задаются с 
точностью до 9 знаков после запятой.

2.7 Термометры и метроштоки

Два аналогичных справочника служат для ведения списков термометров и метроштоков, 
используемых при сливе цистерн. Справочники доступны через пункт меню 
«Оборудование».

Элементы справочников используются в электронном документе «Акт слива цистерн».
Для описания термометров и метроштоков используются следующие реквизиты:

- Наименование (номер);
- Дата окончания срока действия (дата очередной проверки);

2.8 ЖД станции

Справочник доступен через пункт меню «Классификаторы».
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Этот иерархический справочник служит для ведения классификатора ЖД станций. 
Справочник используется в электронных документах, где фигурирует станция назначения 
или станция отправления, например, в актах слива цистерн. Справочник поставляется 
полностью проверенным и заполненным, поэтому редактировать информацию данного 
справочника нужно с большой осторожностью.

Для описания ЖД станций используются следующие реквизиты:

- Код станции;
- Наименование;
- Наименование ЖД (используется группа справочника);

2.9 Перечень должностей

Справочник служит для ведения простого классификатора должностей. Элементы 
справочника используются в электронных документах и справочниках, где фигурируют 
должностные лица, например, в актах на слив, в паспортах качества.
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Для должностей используются следующие реквизиты:

- Наименование;
- Наименование в родительном падеже;
- Наименование в дательном падеже;

2.10Перечень оснований договоров

Этот справочник служит для ведения списка оснований действий должностных лиц. 

Для оснований используются следующие реквизиты:

- Наименование;
- Наименование в родительном падеже;
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3 Электронные документы
Электронные документы используются для отражения в учете фактов хозяйственной 
деятельности в некоторой степени изменяющих состояние учетной системы. Именно по 
данному критерию в программе на видовом, объектном уровне разделены справочники и 
электронные документы. Для примера, введение нового элемента в справочник (например, 
нового поставщика) само по себе не изменяет состояние учета, а введение нового 
документа, которым отражается, например, слив цистерны от этого поставщика, изменяет 
состояние учета. 

Доступ к электронным документам организован через «журналы».

В интерфейсе программы выделено три журнала:

- Складские документы;
- Документы по ГТД;
- Расчеты по банку качества;

Кроме того, доступен полный журнал, где выводится полный список документов в их 
хронологической последовательности. 

Далее будут описаны все журналы и входящие в их состав электронные документы.

3.1 Методика оформления бизнес-процессов при помощи 
электронных документов

В данном разделе будет описана методика оформления хозяйственных операций по 
поступлению нефти, отгрузке нефти и расчетов по банку качества.

3.1.1 Поступление нефти и отгрузка нефти

При поступлении нефти (состава с цистернами) в программе необходимо оформить 
следующие электронные документы:

- ЖД квитанцию;
- Паспорт качества лаборатории;

В ЖД квитанции указываются входящие данные с поступившей «бумажной» квитанции:

- Номер и дата квитанции;
- Поставщик;
- Производитель;
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- Грузоотправитель;
- Станция отправления;
- Номер паспорта качества;
- Количество брутто;
- Количество нетто;

В паспорте качества указываются:

- Номер и дата квитанции;
- Поставщик;
- Производитель;
- Набор измеренных качественных характеристик поступившей нефти;

Далее оформляются паспорта качества на каждую цистерну. Эта информация вводится 
методом «ввода на основании» по паспорту качества лаборатории. После этого 
оформляется документ «Акт слива цистерн», который заполняется автоматически по 
оформленным ранее паспортам качества.

Слитая нефть принимается к учету только после оформления суточных актов слива. 
Документы этого вида формируются автоматически раз в сутки по оформленным за эти 
сутки актам слива цистерн, раздельно по каждому поставщику и производителю нефти.

Отгрузка нефти в трубу КТК оформляется при помощи документа «Акт приема-передачи» 
и привязанного к нему паспорта качества на резервуар. 

3.1.2 Расчеты по банку качества

Для расчетов по банку качества используются три вида электронных документов. Это 
такие документы, как:

- Заявка на месяц;
- Предварительный расчет по банку качества;
- Окончательный расчет по банку качества;

Далее последовательно будут описаны все электронные документы программы.

3.2 Общие реквизиты электронных документов, табличная 
часть документа

У всех электронных документов есть некоторый общий набор реквизитов. Это такие 
реквизиты, как:

- Дата документа;
- Время записи документа;
- Внутренний номер документа;
- Фирма, от имени которой оформлен документ;
- Автор документа;
- Комментарий к документу;
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Некоторые общие реквизиты редактируются непосредственно на форме каждого 
документа, например, дата и номер, комментарий. Для редактирования других реквизитов 
используется специальная экранная форма, вызываемая по нажатию кнопки в левом 
верхнем углу формы документа.

Документы могут иметь табличную часть, могут иметь несколько табличных частей, 
могут вообще не иметь табличной части. Ниже описаны все электронные документы 
программы. Например, документ «Паспорт качества на цистерну» не имеет табличной 
части, а документ «Акт слива цистерн» имеет табличную часть.

Если документ имеет табличную часть, то можно говорить о «строках» табличной части, 
их номерах и их количестве. При ручном вводе табличная часть заполняется 
последовательным вводом информации по каждой строке.

3.3 Состояние документа

Любой электронный документ может находиться в трех состояниях:

- Проведен;
- Записан, но не проведен;
- Помечен на удаление;

Состояние документа отображается в журналах при помощи специальной пиктограммы в 
самой левой колонке. Для пользователей программы необходимо понимать, что 
программа обрабатывает только проведенные документы, а не проведенные являются 
лишь неким «шаблоном» для дальнейшего проведения. В программе все электронные 
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документы проводятся при своей записи. Отменить проведение документа можно только 
через меню «Действия» или через контекстное меню. 

Как правило, пользователи не должны самостоятельно отменять проведение электронных 
документов, а также удалять их, при необходимости эти действия  должен выполнять 
администратор базы данных. Однако, для изменения даты проведенного документа, 
пользователю придется снять признак проведения документа, изменить его дату, а потом 
снова провести документ.

3.4 Стандартные действия по документу

Внизу экранной формы редактирования документа расположен ряд кнопок. 

Кнопки «Закрыть», «Записать», «ОК» служат для выполнения соответствующих действий. 
Кнопка «Ввод на основании» (на рисунке не активна) служит для автоматического ввода 
другого документа на основании данного документа. Кнопка «Действия» служит для 
вызова контекстного меню, при помощи которого можно выполнить набор стандартных 
действий по документу.

Выбрав пункт меню «Показать дерево связей» можно вызвать отчет о связях документа. 
Пример такого отчета приведен ниже на рисунке.
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Через пункт меню «Показать движения документа» можно вызвать отчет о движениях 
документа по учетным регистрам программы. Фрагмент такого отчета показан ниже на 
рисунке.
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Через пункт меню «Поиск ссылок на документ» можно сформировать таблицу ссылок на 
выбранный документ. Фрагмент таблицы ссылок показан ниже на рисунке.
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3.5 Складские документы

Ниже показан журнал складских документов. На закладках этого журнала отображаются 
различные виды электронных документов.

Для всех документов журнала доступен следующий сервис:

- Отбор документов определенного вида по периоду, автору и контрагенту 
(поставщику);

- Поиск всех документов, где фигурирует некоторая цистерна или ЖД квитанция;
- Вызов контекстного меню по текущему документу (кнопка «Действия»);

Для некоторых документов журнала используется цветовая и символьная индикация 
«статусов» (второй столбец слева в журнале документов).

- Для документов вида «Паспорт качества на цистерну» статус показывает 
использование или неиспользование данного паспорта в актах слива цистерн;

- Для документов вида «Акт слива цистерн» статус показывает использование 
данного документа в суточных актах слива;

3.5.1 ЖД квитанция

Документы данного вида используются для отражения в учете факта поступления ЖД 
квитанции на состав. Документы этого вида заполняются полностью вручную. 
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На первой закладке формы редактирования документа вводятся следующие реквизиты:

- Входящий номер квитанции;
- Дата выписки квитанции;
- Поставщик;
- Производитель;
- Грузоотправитель;
- Станция отправления;
- Номер и дата паспорта качества;
- Массовая доля воды;
- Концентрация хлористых солей;
- Доля технических примесей;
- Балласт в сумме;
- Количество брутто, тонн;
- Количество нетто, тонн;
- Балласт, тонн; 

На второй закладке формы показывается таблица цистерн, оприходованных по данной 
ЖД квитанции.
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Таблица цистерн заполняется автоматически по оформленным паспортам качества на 
цистерну, в которых есть ссылка на данную ЖД квитанцию. Эта таблица не редактируется 
вручную.

Документ ЖД квитанция не имеет специальной печатной формы и не выполняет 
движений по учетным регистрам программы.

3.5.2 Паспорт качества лаборатории

Документы данного вида используются для записи в базу данных информации о 
качественных характеристиках нефти, пробы которой взяты из прибывших по ЖД 
квитанции цистерн.

На первой закладке формы редактирования документа вводятся следующие реквизиты:

- Номер паспорта лаборатории;
- Время отбора пробы;
- Поставщик;
- Производитель;
- ЖД квитанция (ссылка на соответствующий документ);
- Фактическая температура;

Также вводятся измеренные качественные характеристики нефти:

- Плотность при 20 °C;
- Плотность при 15 °C;
- Массовая доля воды;

- Концентрация хлористых солей;
- Доля технических примесей;
- Балласт в сумме;
- Доля серы;
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- Доля парафина;
- Выход фракций при температуре 200 °C;
- Выход фракций при температуре 300 °C;
- Выход фракций при температуре 350 °C;
- Температура застывания;
- Вязкость;
- Доля сероводорода;
- Доля метилэтилмеркаптанов;
- Доля хлорорганических соединений;
- Давление насыщенных паров;
- Обозначение нефти;

Также указываются фамилии сотрудников, ответственных за правильность оформления 
паспорта качества:

- Начальник лаборатории;
- Старший по смене;

На второй закладке формы показывается таблица цистерн, оприходованных по данному 
паспорту качества.
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Таблица цистерн заполняется автоматически по оформленным паспортам качества на 
цистерну, в которых есть ссылка на данный паспорт качества. Эта таблица не 
редактируется вручную.

Документ имеет печатную форму, которая показана ниже.
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При проведении документ не выполняет движений по учетным регистрам программы.

3.5.3 Паспорт качества на цистерну

Документы данного вида служат для оформления и распечатки паспортов качества на 
каждую слитую цистерну с нефтью.  Документы заполняются в полуавтоматическом 
режиме по паспортам качества лаборатории.

Для каждого документа данного вида вводится следующий набор информации:
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- Поставщик;
- Производитель;
- Номер цистерны;
- Тип цистерны;
- Дата и номер ЖД квитанции;
- ЗПУ №1;
- ЗПУ №2;
- Фактическая температура;
- Уровень налива (взлив);
- Фактическая плотность;
- Объем;
- Масса по ЖД квитанции;
- Масса фактическая;

Для производителей нефти, у которых установлен признак необходимости учета 
подтоварной воды, дополнительно доступны для ввода следующие реквизиты:

- Уровень и объем подтоварной воды;
- Уровень и объем несливаемого остатка;

Качественные характеристики нефти описываются при помощи следующих реквизитов:

- Плотность при 20 °C;
- Плотность при 15 °C;
- Массовая доля воды;

- Концентрация хлористых солей;
- Доля технических примесей;
- Балласт в сумме;
- Доля серы;
- Доля парафина;
- Выход фракций при температуре 200 °C;
- Выход фракций при температуре 300 °C;
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- Выход фракций при температуре 350 °C;
- Температура застывания;
- Вязкость;
- Доля сероводорода;
- Доля метилэтилмеркаптанов;
- Доля хлорорганических соединений;
- Давление насыщенных паров;
- Обозначение нефти;

Все качественные характеристики заполняются автоматически при выборе паспорта 
качества лаборатории.

Дополнительно для документа указываются:

- Начальник лаборатории;
- Старший по смене;
- Паспорт лаборатории;

Печатная форма паспорта качества показана ниже на рисунке.
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При своем проведении документ выполняет движения по учетному регистру «Учет 
паспортов качества».

3.5.4 Акт слива цистерн

Документы данного вида служат для оформления слива цистерн с нефтью и распечатки 
специальной печатной формы. Документы заполняются в полуавтоматическом режиме 
подбором по паспортам качества на цистерну.

В шапке документа указываются следующие реквизиты:

- Время подачи цистерн;
- Время окончания слива цистерн;
- Резервуар;
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- Поставщик;
- Производитель;
- ГТД;
- Маршрутное поручение;

В табличной части документа для ввода информации используются следующие 
реквизиты:

- Паспорт качества;
- Тип цистерны;
- Номер цистерны;
- Номер ЖД квитанции;
- Фактическая температура;
- Фактическая плотность;
- Уровень налива (взлив);
- Объем;
- Масса брутто;
- Масса нетто;
- ЗПУ №1;
- ЗПУ №2;
- Плотность при 20 °C;
- Доля серы;

На второй закладке формы документа вводится следующая информация:

Грузоотправитель;
Станция отправления;
Метрошток;
Термометры;
Члены комиссии (до 5 человек); 
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Ниже приведена печатная форма документа.
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При своем проведении документ выполняет движения по следующим учетным регистрам:
- Резервуары (приход);
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- Цистерны (приход);
- Паспорта качества (расход);
- ГТД (расход);

Акт слива должен заполняться в автоматическом режиме. Для этого на форме документа 
находится специальная кнопка «Подбор по неиспользованным паспортам качества».

По нажатию данной кнопки программа автоматически находит неоприходованные 
паспорта качества на цистерны, выбранные по указанному поставщику и производителю, 
и выводит на экран таблицу этих паспортов.

В таблице необходимо отметить необходимые паспорта качества и нажать кнопку 
«Выбрать». После этого отмеченные паспорта качества и соответствующие им цистерны 
попадут в табличную часть документа «Акт на слив».

3.5.5 Суточный акт слива

Электронные документы данного вида служат для оформления суточных актов слива и 
распечатки специальной формы. Документы заполняются в полностью автоматическом 
режиме при помощи специальной обработки либо в полуавтоматическом режиме по 
кнопке «Заполнить».

В складском учете суточные акты слива являются партиеобразующими документами.

В шапке документа указываются следующие реквизиты:
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- Поставщик;
- Договор;
- Производитель;
- Ответственные лица;
- Усредненные качественные характеристики нефти:

 Плотность при 20 °C;
 Плотность при 15 °C;
 Доля серы;
 Балласт;

Табличная часть документа содержит следующие реквизиты:

- Акт слива цистерн (ссылка на документ);
- Номер цистерны;
- Масса брутто;
- Масса нетто;
- Паспорт качества на цистерну (ссылка на документ);

Ниже показана печатная форма документа.
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При своем проведении документ выполняет движение по следующим регистрам:

- Склад (приход);
- Цистерны (расход);

3.5.6 Паспорт на резервуар

Документы данного вида используются для оформления паспортов качества на резервуар 
и для распечатки специальной формы.

Для заполнения информации используются следующие реквизиты:

Время отбора пробы;
Резервуар;
Фактическая температура;
Фактическая плотность;
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Уровень налива (взлив);
Объем;
Количество брутто;
Ответственные сотрудники нефтебазы;

Качественные характеристики нефти описываются при помощи следующих реквизитов:

- Плотность при 20 °C;
- Плотность при 15 °C;
- Массовая доля воды;

- Концентрация хлористых солей;
- Доля технических примесей;
- Балласт в сумме;
- Доля серы;
- Доля парафина;
- Выход фракций при температуре 200 °C;
- Выход фракций при температуре 300 °C;
- Выход фракций при температуре 350 °C;
- Температура застывания;
- Вязкость;
- Доля сероводорода;
- Доля метилэтилмеркаптанов;
- Доля хлорорганических соединений;
- Давление насыщенных паров;
- Обозначение нефти;

Печатная форма документа приведена ниже.
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При проведении документ не выполняет движений по учетным регистрам программы.

3.5.7 Акт приема-передачи

Документы данного вида служат для отражения в учете факта сдачи нефти в трубу КТК.

В реквизитах документа фигурируют:

- Время окончания слива;
- Поставщик;
- Договор с поставщиком;
- Производитель;
- Резервуар;
- Масса брутто;



Программа оперативного учета ЗАО «Нафтатранс». Руководство пользователя.            Стр.  49  

- Масса нетто;
- ГТД;
- Маршрутное поручение;
- Паспорт качества с набором качественных характеристик нефти;
- Ответственные лица;

Печатная форма документа приведена ниже на рисунке.

При своем проведении документы документ выполняет движения по учетному регистру 
«Склад».
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3.5.8 Акт перемещения

Документ используется для отражения в учете факта перемещения нефти между 
резервуарами (прокачки).

В реквизитах документа указываются:
- Резервуары;
- Масса перемещаемой нефти;

Печатной формы документ не имеет. 
При своем проведении документ выполняет движения по учетному регистру 
«Резервуары».

3.6 Документы по ГТД

Ниже показан журнал документов по ГТД. На закладках этого журнала отображаются два 
вида электронных документов.
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Для всех документов журнала доступен следующий сервис:

- Отбор документов определенного вида по периоду, автору и контрагенту 
(поставщику);

- Вызов контекстного меню по текущему документу (кнопка «Действия»);

3.6.1 ГТД

Документы данного вида используются для ввода информации по ГТД производителей 
нефти. Ссылка на данный документ используется в других электронных документах, это 
Акт слива цистерн, Акт приема-передачи в трубу КТК, Маршрутное поручение.

Для ввода информации используется следующий набор реквизитов:

- Номер ГТД;
- Дата начала действия ГТД;
- Производитель нефти;
- Страна происхождения;
- Количество нефти;
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Документ не имеет печатной формы. При проведении документ выполняет движения по 
учетному регистру «ГТД».

3.6.2 Маршрутное поручение

Документы данного вида используются для ввода информации по маршрутным 
поручениям производителей нефти. Ссылка на данный документ используется в других 
электронных документах, это Акт слива цистерн и Акт приема-передачи в трубу КТК.

Для ввода информации используется следующий набор реквизитов:

- Номер маршрутного поручения;
- Дата начала действия маршрутного поручения;
- ГТД, в рамках которого действует маршрутное поручение;
- Производитель нефти;
- Количество нефти;
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Документ не имеет печатной формы. При проведении документ выполняет движения по 
учетному регистру «маршрутные поручения».

3.7 Расчеты по банку качества

В данном журнале отображаются три вида документов, связанных с расчетами по банку 
качества нефти.

Для всех документов журнала доступен следующий сервис:
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- Отбор документов определенного вида по периоду, автору и контрагенту 
(поставщику);

- Вызов контекстного меню по текущему документу (кнопка «Действия»);

3.7.1 Заявка на месяц

Документы данного вида используются для ввода информации о предварительных заявках 
поставщиков на следующий месяц. Документ вводится полностью вручную. Заявки на 
месяц используются для предварительных расчетов по банку качества, а также в отчетах 
для формирования цифр по плановым объемам перевалки нефти на следующий или 
текущий месяц.

В шапке документа указываются следующие реквизиты:

- Дата начала срока действия;
- Поставщик;

В табличной части документа вводится следующая информация:

- Производитель;
- Количество;
- Плановая плотность при 20 °C;
- Плановая доля серы;
- Плановое содержание балласта;

Документ не имеет печатной формы и при проведении не выполняет движений по 
учетным регистрам программы.

3.7.2 Предварительный расчет по банку качества
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Документы данного вида используются для предварительных расчетов по банку качества 
и распечатки специальной формы с результатами расчета. Документ заполняется 
полностью в автоматическом режиме (кнопка «Заполнить по заявкам на месяц»). Перед 
заполнением необходимо лишь указать дату начала расчетного периода и выбранные 
коэффициенты для расчета.

При своем автоматическом заполнении документ реализует алгоритм расчета по банку 
качества в соответствии с принятыми в компании нормативами.

Ниже приведена  таблица с итогами предварительных расчетов за январь 2005 г.
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При своем проведении документ не выполняет движений по учетным регистрам 
программы.

3.7.3 Окончательный расчет по банку качества

Документы данного вида используются для проведения окончательных расчетов по банку 
качества и распечатки специальной формы с результатами расчета. Документ заполняется 
полностью в автоматическом режиме (кнопка «Заполнить по актам приема-передачи»). 
Перед заполнением необходимо лишь указать дату начала расчетного периода и 
выбранные коэффициенты для расчета и установить при необходимости режимы расчета, 
если они отличаются от предлагаемых программой «по умолчанию».

Режимы расчетов по банку качества.
Коэффициенты для расчетов программа находит автоматически по периоду расчета и 
периоду оприходования (слива) нефти на нефтебазе. Можно задать два режима поиска 
расчетных коэффициентов:

- По периоду оприходования нефти (предлагается «по умолчанию»);
- По периоду расчета;

В первом варианте при расчетах могут использоваться разные наборы коэффициенты. Во 
втором варианте при расчетах используется только один набор коэффициентов.

Отдельным флажком можно запретить режим «подмены» поставщиков при расчетах по 
банку качества. 

При своем автозаполнении документ реализует алгоритм расчета по банку качества в 
соответствии с принятыми в компании нормативами.
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По кнопке «Итоговые платежи по поставщикам» можно вывести вспомогательную 
таблицу с итоговыми платежами.

При своем проведении документ не выполняет движений по учетным регистрам 
программы.

Ниже приведена  таблица с итогами окончательных расчетов по банку качества за январь 
2005 г.
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4 Аналитические отчеты и учетные регистры
Аналитические отчеты доступны через пункт меню «Отчеты».

Первая группа отчетов разворачивает информацию, накопленную в учетных регистрах 
программы, поэтому для полного понимания смысла полученной информации 
необходимо знать структуру и назначение учетных регистров программы.

Вторая группа отчетов строит специальные регламентные отчеты и, как правило, также 
обращается к учетным регистрам программы. 

Далее последовательно описаны все отчеты программы.

4.1 Регистр «Склад» и отчет «Остатки и обороты товаров на 
складах»

Эти регистр и отчет служат для накопления информации и возможности дальнейшего ее 
анализа по остаткам и оборотам нефти.

4.1.1 Регистр «Склад»

Ниже описана структура и назначение регистра.

Измерения
№ Название Тип Комментарий
1 Тип остатка Перечисление Товарная нефть или 

нормативные потери
2 Тип места 

хранения
Перечисление Нефтебаза или Труба КТК

3 Поставщик Справочник «Контрагенты»
4 Производитель Справочник «Контрагенты»
5 Партия Документ

Партия в измерениях регистра введена для возможности детализации актов приема-сдачи 
в КТК (в целом любых расходных документов) до суточных актов слива. Таким образом, 
под партией понимается приходный документ «Суточный акт слива»;
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Числовые ресурсы
№ Название Тип Комментарий
1 Количество 

брутто
Число

2 Количество 
нетто

Число

3 Количество 
балласта

Число

4 Объем 
фактический

Число Объем фактический, м3 
(приведенный к плотности при 
20°C)

5 Масса серы 
фактическая

Число Масса серы фактическая, тн

6 Объем 
расчетный

Число Объем расчетный, м3 
(приведенный к плотности при 
20°C)

7 Масса серы 
расчетная

Число Масса серы расчетная, тн

Объем и масса серы фигурируют в ресурсах регистра по два раза. Такая, казалось бы, 
излишняя структура данных, необходима для расчетов по банку качества.
 
Оборотные реквизиты
№ Название Тип Комментарий
1 Хозяйственная 

операция
Справочник «Хозяйственные 
операции»

2 Плотность20Ф Число Фактическая плотность 
при 20 °C;

3 ДоляСерыФ Число Фактическая доля серы;

Приход:
Приход на складской регистр обычно связан с поступлением нефти на склад. Такие 
операции отражаются при помощи следующих электронных документов:

- Суточный акт слива (приход на нефтебазу);
- Акт приема передачи (приход в трубу КТК);

Расход:
Расход со складского регистра обычно связан с выбытием нефти со склада, например, 
слив резервуара в трубу. Такие операции отражаются при помощи следующих 
электронных документов:

- Акт приема передачи (расход по нефтебазе);

Остатки:
Остатки на данном учетном регистре являются учетными (книжными) остатками нефти на 
нефтебазе.

Именно данный регистр определяет структуру складского учета. Структура регистра и 
организации складского учета в целом несут в себе следующие особенности:
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- На складе организован «партионный учет»;
- Под «партией» в складском учете понимается приходный складской документ вида 

«Суточный акт слива цистерн»;
- Складские остатки на любом этапе перевалки можно детализировать до 

поставщика и производителя;
- Нормативные потери выделяются сразу на этапе слива цистерн;
- На любом этапе перевалки простыми средствами программа позволит получить 

среднюю плотность нефти и среднюю массовую долю серы, таким образом, и 
расчеты по банку качества будут возможны на любом этапе перевалки нефти;

4.1.2 Отчет «Остатки и обороты товаров на складах»

Отчет служит для анализа складских остатков и оборотов. Под складскими остатками в 
данном случае подразумеваются остатки нефти по нефтебазе в целом. Остаточный и 
оборотный отчеты формируются на разных закладках формы настройки отчета. Ниже 
показан остаточный отчет.

На форме настройки отчета доступны следующие возможности:

A. Отбор по типам остатков. Складской учет ведется в разрезе «типов остатков». Таких 
типов остатков два – это товарная нефть и нормативные потери. Нормативные потери 
вычитаются их приходуемой нефти на этапе ее слива из цистерн по процентным 
нормам, заданным в соответствующей константе. В дальнейшем программа не 
оперирует выделенными нормативными потерями, поэтому данный отчет обычно 
стоится с установленным фильтром по типу остатков – «Товарный остаток». Если 
отбор по типам остатков не установлен, то отчет формируется по общему количеству 
нефти.
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B. Отбор по типам складов. Складской учет ведется также в разрезе «типов складов». 
Выделено два типа складов – «нефтебаза» и «труба». Под «трубой» понимается 
сданная в трубу КТК нефть. В настоящее время, после сдачи нефти в трубу КТК 
программа не оперирует этими остатками, поэтому данный отчет строится обычно с 
установленным фильтром по типу склада – «Нефтебаза». Если отбор неустановлен, то 
отчет формируется по всем типам складов.

C. Отбор по поставщикам. В список отбора можно ввести одного или нескольких 
поставщиков, по которым и будет построен отчет. Если список пуст, то отчет 
формируется по всем поставщикам.

D. Отбор по производителям. В список отбора можно ввести одного или нескольких 
производителей нефти, по которым и будет построен отчет. Если список пуст, то отчет 
формируется по всем производителям.

Для выбора детализации выводимой в отчет информации доступен настраиваемый список. 
Строки этого списка могут быть отмечены флажком, а также могут перемещаться друг 
относительно друга. В остаточном отчете состав доступных разверток соответствует 
измерениям регистра «Склад».

Для выбора состава числовых показателей, выводимых в отчет, на форме настройки 
отчета присутствует список выбора числовых показателей. Состав возможных 
показателей соответствует составу числовых ресурсов регистра «Склад».

Ниже показана сформированная таблица отчета.

Оборотный отчет формируется на второй закладке формы настройки отчета. Для 
оборотного отчета доступна дополнительная детализация по хозяйственным операциям и 
по документам. Также для оборотного отчета доступна настройка состава выводимых в 
таблицу функций:

- Начальный остаток;
- Приход;
- Расход;
- Конечный остаток;



Программа оперативного учета ЗАО «Нафтатранс». Руководство пользователя.            Стр.  64  

Сформированная таблица отчета показана ниже.

4.2 Регистр «Резервуары» и отчет «Остатки и обороты в 
резервуарах»

Этот регистр и соответствующий ему отчет служат для ведения складского учета по 
резервуарам нефтебазы.

4.2.1 Регистр «Резервуары»

Структура регистра описана ниже в таблицах.
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Измерения
№ Название Тип Комментарий
1 Тип остатка Перечисление Товарная нефть или 

нормативные потери
2 Резервуар Справочник «Подразделения» Место хранения, резервуар
3 Партия Документ

Для данного регистра партией является документ вида «Акт слива цистерн».

Числовые ресурсы
№ Название Тип Комментарий
1 Количество Число Масса брутто, тн

Оборотные реквизиты
№ Название Тип Комментарий
1 Хозяйственная 

операция
Справочник «Хозяйственные 
операции»

Приход:
Приход на регистр связан с поступлением нефти в резервуары нефтебазы. Как правило, 
приход на регистр записывает документ вида «Акт слива цистерн».

Расход:
Расход со складского регистра обычно связан с выбытием нефти из резервуаров. Как 
правило, расход на регистр записывает документ вида «Акт приема-передачи».

Остатки:
Остатки на данном учетном регистре являются учетными (книжными) остатками нефти в 
резервуарах.

4.2.2 Отчет «Остатки и обороты по резервуарам»

Отчет служит для анализа остатков и оборотов нефти по резервуарам нефтебазы. 
Остаточный и оборотный отчеты формируются на разных закладках формы настройки 
отчета. Ниже показан остаточный отчет.
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На форме настройки отчета доступны следующие возможности:

A. Отбор по типам остатков. Порезервуарный учет ведется в разрезе «типов остатков». 
Таких типов остатков два – это товарная нефть и нормативные потери. Нормативные 
потери вычитаются их приходуемой нефти на этапе ее слива из цистерн по 
процентным нормам, заданным в соответствующей константе. В дальнейшем 
программа не оперирует выделенными нормативными потерями, поэтому данный 
отчет обычно стоится с установленным фильтром по типу остатков – «Товарный 
остаток». Если отбор по типам остатков не установлен, то отчет формируется по 
общему количеству нефти.

B. Отбор по подразделениям (по резервуарам). В список отбора можно ввести один или 
несколько резервуаров, по которым и будет построен отчет. Если список пуст, то отчет 
формируется по всем резервуарам.

Для выбора детализации выводимой в отчет информации доступен настраиваемый список. 
Строки этого списка могут быть отмечены флажком, а также могут перемещаться друг 
относительно друга. В остаточном отчете состав доступных разверток соответствует 
измерениям регистра «Резервуары».

Сформированная таблица отчета показана ниже.
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Оборотный отчет формируется на второй закладке формы настройки отчета. Для 
оборотного отчета доступна дополнительная детализация по хозяйственным операциям и 
по документам. Также для оборотного отчета доступна настройка состава выводимых в 
таблицу функций:

- Начальный остаток;
- Приход;
- Расход;
- Конечный остаток;

Ниже показана сформированная таблица оборотного отчета.
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4.3 Регистр «Цистерны» и отчет «Слив и оприходование 
цистерн»

На данном учетном регистре организован учет слитых цистерн и формирование суточных 
актов слива. Регистр несет вспомогательные, служебные функции и предназначен только 
для обеспечения возможности автоматического формирования суточных актов слива при 
помощи специальной регламентной процедуры.

Измерения
№ Название Тип Комментарий
1 Акт слива Документ «Акт слива»
2 Номер 

цистерны
Число

3 Поставщик Справочник «Контрагенты»
4 Производитель Справочник «Контрагенты»
5 Паспорт 

качества
Документ «Паспорт качества 
на цистерну»

Числовые ресурсы
№ Название Тип Комментарий
1 Количество 

брутто
Число

2 Количество 
нетто

Число

Приход:
Приход на регистр записывается при проведении документов вида «Акт слива цистерн».

Расход:
Расход на регистр записывается при формировании суточных актов слива цистерн.

Остатки:
Остатки на данном регистре – это цистерны (и все данные по эти цистернам), не 
вошедшие в суточные акты слива.

Для анализа накопленной в регистре информации, служит специальный отчет.

Для примера ниже показан отчет за 25 января.
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Из таблицы отчета видно, что в учете есть ошибка по двум цистернам, слитым 23 января. 
Есть два возможных варианта, когда отчет выдает подобную информацию:

- Первая цистерна была учтена дважды, а вторая не была учтена вообще;
- В акте слива номер одной цистерны был изменен задним числом, вероятно из-за 

ошибки при вводе первичной информации, но суточный акт слива не был 
переформирован;

Проанализировать ситуацию поможет оборотный отчет за 23 января. 
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Ниже показан фрагмент сформированной таблицы этого отчета.

Из оборотного отчета видно, что суточным актом была оприходована цистерна, не 
прошедшая через акт слива цистерн, и наоборот, в акте слива цистерн есть 
неоприходованная по суточному акту цистерна. Очевидно, необходимо переформировать 
суточный акт слива цистерн.

На форме оборотного отчета также присутствует кнопка для формирования реестра 
цистерн по ЖД квитанциям. Ниже показана сформированная таблица этого отчета.
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4.4 Регистр «Паспорта качества» и отчет «Использование 
паспортов качества»

На данном учетном регистре организован учет выписанных паспортов качества на 
цистерны и формирование актов слива цистерн. Регистр несет вспомогательные, 
служебные функции и предназначен только для обеспечения возможности 
автоматического формирования актов слива цистерн.

Измерения
№ Название Тип Комментарий
1 Паспорт Документ «паспорт качества 

на цистерну»

Числовые ресурсы
№ Название Тип Комментарий
1 Количество Число Не масса, а количество 

паспортов качества

Приход:
Приход на регистр записывается при проведении документов вида «Паспорт  качества на 
цистерну».

Расход:
Расход на регистр записывается при формировании актов слива цистерн.

Остатки:
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Остатки на данном регистре – это цистерны, по которым выписаны паспорта качества и не 
вошедшие в акты слива.

Для анализа накопленной в регистре информации, служит специальный отчет. Для 
примера ниже показан отчет за 25 января.

Из сформированной таблицы отчета видно, что два паспорта качества, выписанные 21 
января, не вошли в акты слива цистерн. 

4.5 Регистр «ГТД» и отчет Использование ГТД

Регистр служит для контроля объемов, заявленных по ГТД. Структура этого регистра 
описана ниже в таблицах.
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Измерения
№ Название Тип Комментарий
1 Производитель Справочник «Контрагенты»
2 ГТД Документ «ГТД»

Числовые ресурсы
№ Название Тип Комментарий
1 Количество Число Масса нетто, тн

Приход:
Приход на регистр связан с оформлением документа «ГТД».
 
Расход:
Расход на регистр записывается при проведении документа «Акт слива цистерн».

Для анализа накопленной в регистре информации, служит специальный отчет. Для 
примера ниже показан отчет за 25 января.

Ниже показана сформированная таблица отчета.
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Видно, что по одному из ГТД ОАО «Юганскнефтегаз» имеет место перерасход.

4.6 Регистр «Маршрутные поручения» и отчет «Использование 
маршрутных поручений»

Этот регистр и соответствующий отчет полностью аналогичны описанным выше регистру 
«ГТД» и отчету по ГТД.

4.7 Регистр «Квитанции» и отчет «Использование квитанций»

Регистр служит для контроля объемов нефти, слитых по ЖД квитанциям. Структура этого 
регистра описана ниже в таблицах.

Измерения
№ Название Тип Комментарий
1 Производитель Справочник «Контрагенты»
2 Квитанция Документ «ЖД квитанция»

Числовые ресурсы
№ Название Тип Комментарий
1 Количество Число Масса нетто, тн

Приход:
Приход на регистр записывает при своем проведении документ «ЖД квитанция».
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Расход:
Расход на регистр записывается при проведении документа «Акт слива цистерн».

Для анализа накопленной в регистре информации, служит специальный отчет. Для 
примера ниже показан отчет за 27 января.

Из отчета, например, видно, что по квитанции № АГ319322 от 22.01.2005 документы были 
оформлены неправильно. Для анализа ошибки сформируем оборотный отчет по данной 
квитанции.
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Сформированная таблица показана ниже.

Из таблицы видно, что в Акте слива № 120 от 22.01.2005 указаны неверные цифры 
принятой по квитанции нефти.

4.8 Сводка по движению нефти

Отчет служит для формирования специальной регламентной таблицы «Сводка по 
движению нефти».
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Ниже показана сформированная таблица отчета.



Программа оперативного учета ЗАО «Нафтатранс». Руководство пользователя.            Стр.  78  

4.9 Сводная ведомость

Отчет служит для формирования двух регламентных печатных форм:

- Сводной ведомости;
- Реестр актов слив цистерн;

Сформированные отчеты за период с 01 января по 04 января показаны ниже.
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4.10Реестр актов приема-передачи

Этот отчет также служит для формирования регламентной печатной формы.

Сформированная таблица отчета показана ниже.
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5 Сервисные обработки
Сервисные обработки доступны через пункт меню «Сервис».

Далее будут описаны некоторые важные пункты данного меню.

5.1 Генератор суточных актов

Эта процедура служит для автоматической генерации суточных актов слива цистерн. 
Суточные акты слива цистерн – достаточно сложные документы с большим набором 
информации. По суточным актам слива в дальнейшем рассчитывается банк качества, 
поэтому правильность заполнения документов данного вида – очень важная задача. 
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Пользоваться процедурой автоматической генерации суточных актов должен только 
администратор базу данных. 

5.2 Тестирование базы данных

Процедура тестирования базы данных служит для проверки введенной в документы 
информации. 

По нажатию кнопки «Заполнить» процедура проверяет состав информации в документах, 
выбранных за указанный период, и в случае подозрения на ошибку выводит в таблицу 
информацию. Так на рисунке видно, что в группе паспортов качества за 21 января введена 
подозрительно-низкая массовая доля серы.

5.3 Групповая обработка документов

Данная процедура служит для выполнения групповых действий над документами.
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Доступны следующие действия над документами:

- Печать реестра;
- Выгрузка реестра в текстовый файл;
- Пометка на удаление;
- Отмена пометки на удаление;
- Проведение документов;
- Отмена проведения документов;

Пользоваться процедурой должен только администратор базу данных. 
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